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Lors du Comité Technique Paritaire du 13 septentd®mex dossiers ont évoqueés.

Souriez ....

Bient6t notre photo sur I'annuaire téléphoniqué&idéstnet, quelques réflexions entendues, que avoss
exprimées lors du comité technique paritaire.

tiens pourquoi pas c'est sympa,

feraient mieux de mettre a jour I'organigramme,

moi déja mon nom n'est pas dans l'annuaire, alarphuoto ....,

4000 photos, qui va avoir le temps de les fairguelfait pas qu'ils se trompent,

Au moins je mettrai un visage sur la voix que gaitéléphone,

je n'ai pas envie d'étre reconnu(e) dans la rue,

est-ce que ma photo servira pour d'autres occagimbannuaire ?

j'aurai I'impression de connaitre des colleguessaju'en fait ce ne sera pas vrai,
ceux qui ne veulent pas avoir leur photo ne risgilempas d'étre montrés du doigt ?

d'habitude les nouveaux collegues sont présentéslel@ervice, récemment on a simplement eu
droit a leur photo, jespere que ¢a ne va pas sérgéser ! Nous ne sommes pas virtuels, mais nous
sommes la en chair et en os.

(voir au verso un article d’E. Fournier, a propame greffe de visage)

... vous étes écouté$s

Un audit sur l'accuetkléphonique est mené par la sté Tryom pendai rtrois (cf Drhinfo n°104 ).
Nous sommes intervenus sur différentes questiamg, ld plupart ont recu une réponse lors du CTPpasua
note de service qui précise certains points évoqués

respect de I'anonymat : la direction n’aura pagsietix enregistrements,

seuls les appels « mystére » seront enregistsase ieront pas numérisés,

l'interlocuteur fera savoir & la fin du coup dep¥one, qu'il s'agissait d'un appel mystére,

les collegues susceptibles d'étre écoutés doiveninformés de la mise en place de cet audit,
cela ne doit pas mettre en difficulté les collégaeec un stress supplémentaire,

I'audit ne doit servir qu'a unanalyse globale, et absolument pas a une évatuatidviduelle.

Mais apres ?

« Désolé, la sage-femnii&ducateur, la puéricultrice ...n’est pas remplacée,

le prochain rendez-vouwest dans trois mois »
Ca passe mieux avec le sourire



(A propos d’'une greffe sur le visage)
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- Par Emmanual Fuurmer, philosophe, maitre de cnnf_ere nces

~al'université- Pjerre-et-Mar1e~Gune {IF

b

la fulgurance de | “accident ‘a répund'" i
Afu!gumnm miirement réfléchic et préparée;
“'quelque chose de ¢e que nous sommes au fond,
mais ilest plus certainement un moyen a notre
‘disposition pour exprimer ¢ que nous pouvens | -

~&tre. Dessiner des rides; tracer des plis de joie'ol
d'anxiété; palir, n:iugm..
faire. Tln'est pas fini. Et ¢ ‘est une nécessité qu'il |-
& soit ainsi, . pour: notre devenir pomlblﬁ et puur i

de P'acte chirurgical. La ol un chien, d'un
coup, avait empurté un visage etmisala plaoe, une

plaie, 12 ol il n'y avail plus & VoIt qu'un rm__'

obscene de mort, étalé sur uine face, la chirlirgie,

ting nujt defolie et de raison, a remis un visage 4.
fagonner. Commant cette fulguranaf; cla:twelle__
passnblg,ciqu:: Hous dpp[ﬂnd-a&lle e visagen'est -
pas une évidence closg: Ce n'est pas une. r.hose'

déterminée et achevée. :

Certes on peut trouver dans le visage dechacun de
nous quelque chose gui reste plus ou moins sem-
blable. Mais cel invariant répond tout au plus &

une fonction d'identification. C'est ce gui permet.
de dire qu'on a affaire 4 telle personne et non &
teile autre. Et cetie fonction se prolonge dans la

nomination, Ce visage-la, ce nom-1a sont censés
rious résumer. Encore faut-i] remarquer gue, pour
remplir cette fonction d'identité, le visage doit ac-
cepter de se plier & des consignes de représentation

soigneusement codifiges, Pensons aux normes que.

les. photographics daivent respecier pour étre
Agréies sur les documents officiels. Mais ce visage-
identité n’a pas d’autre réalité que ce qui, en lui,

veut bien entrer dans les fonctions d’invariance et
di reconnaissance imposées. Ce n'est pas un pot-
trait. Par les contraintés qu'il a subies, ilest un peu
comTie Un masgue posé sur nous-memcs Ce qui

est invariant dans notre visage, e qui £’y recon-

‘nait sans peing; ne dit sans doute rien de nos choiy,
de ce que nous sommes el de ce qUe Nous pouvons

dtre. Clest dive qu'en greffant un visage, on est loin.

“de greffer 'identité du donneur SUT U FEOEVENr qui
‘perdrait la sienne,
- Mais c’est dire aussi que notre visage a plus de pos-

sibilités que celles auxquelles on lui demande
d’obéir. Notre visage au sens large doit pouvmr j

_changer. (st celui que nous allons montrer, ou
i gue nous allons composer, consciemment o nom,

st ce qu&muaaﬂqns i‘mréde]um c'estce qu¢
fa vie va en faire. Peul-gtre y transparait-il | -
notre visage reste i

nmrc avemr personnel et social: -
de visage pratiquée sur [snheiie achéve de

"nuus détacher de I'image di visage-identité; du vi-
-sage-nom. Dans cette aventure de chirurgie re-

consiructrice, il ne s"agissait pas de retoucher un
visage jugé inesthétigue, mais de rendre & la victime.
un visage & montrer, aprés que son.ancien luia éé
arraché; On'n'a pas TbLIlfJé le ﬂsaga: quelle avait
écrit, on lui a redonné up visage a écrire, ur regard

3 animér, un sourire A dessiner, un baiser & donner. |
Qu'une autre personne ait donné i Lsabelle son vi-
sageet. Tion Un masgue est un pmnt crucial de cette
aventure, Cequi 8'est donné et 5'est dussitot mtégré
¢'est une feuille ol teut n'était pas inscrit, ¢’est une

] pﬁgc a continuer pour et par [sabelle. Que nous puis-

sions ainsi nous préter de telles feuilles, qu’efles puis-
sent passer de l'unal’ autre, montre combien nos vi-

‘sages sont loin d'étre des masquas dlidentité, Fquel
point ils gardent un ressort d ‘indétermination, em-

plis de possibilités qui restent @ révéler. Ainsi la

greffe nous apprend-elle que le visage n’appartient

pas & celui qui le donne, mais & celui quileregoit, le
porte, Ilirrigue, I'innerve et le fait vivre. Mais elle
nous rappelle aussi ce joli préalable sans lequel une-

greffen ‘aurait pas tout s0n sens Lnos visages né de-

marnident jamais qu'a s'animer, nous cherchons
peut-gtre toute notre vie celies ou ceux qui charge-
mm |mlre -.rlsage
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